
Der geheime Clientschlüssel der Entra-App läuft ab (meist nach 24 Monaten). Danach kann sich
niemand mehr anmelden. ScanDock warnt Admins 30 Tage vorher mit einem gelben Hinweis,
nach Ablauf mit einem roten.

Gelber Hinweis „Der geheime Clientschlüssel … läuft in 12 Tagen ab“

1. In Entra: App-Registrierungen → ScanDock → Zertifikate & Geheimnisse → Neuer
geheimer Clientschlüssel.

2. In ScanDock: Menü → Einstellungen → Geheimer Clientschlüssel: Wert und
Ablaufdatum eintragen → Schlüssel prüfen und speichern. ScanDock prüft den
Schlüssel sofort bei Microsoft.

3. Erst danach den alten Schlüssel in Entra löschen.

Schon abgelaufen? Wenden Sie sich an Ihren ScanDock-Ansprechpartner. Er stellt einen neuen
Start-Link aus, über den Sie den Schlüssel erneuern. Die Kopierer senden in der Zwischenzeit
weiter.

Clientschlüssel erneuern

Clientschlüssel erneuern

So geht's

Revision #2
Created 30 October 2026 16:27:51 by scankaiki
Updated 30 October 2026 16:41:54 by scankaiki


