Ubersicht

ScanDock — Hilfe

ScanDock bringt Scans von Kopierern und Multifunktionsgeraten in Ihre Microsoft-365-Umgebung.
Die Gerate senden die Scans per FTP an ScanDock. Sie melden sich mit Ihrem Microsoft-Konto an
und sehen, laden herunter oder I6schen Ihre Scans.

Fur wen ist welcher Tell?

Teil Fiir wen Themen

Benutzer alle Mitarbeiter Anmelden, Scans ansehen,
herunterladen und léschen, Ansicht
anpassen, Meldungen verstehen

Verwaltung (Admins) Administratoren Ihrer Firma Einrichtung, FTP-Konten und Kopierer,
Berechtigungen, Einstellungen,
Journal

Ihre persodnliche Adresse lautet https://<ihr-kiirzel>.scandock.cloud , das Kurzel erhalten Sie bei
der Einrichtung.
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Scans werden nach 30 Tagen automatisch geloscht.
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Startseite von ScanDock mit Scan-Liste (Gesamtansicht)

Kontakt

Bei Fragen, die diese Anleitungen nicht beantworten, wenden Sie sich an Ihren ScanDock-
Ansprechpartner.
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